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1 Východisková situácia  

Politika ochrany detí (politika) Školy dokorán - Wide Open School n.o. (ŠD - WOS) 
vychádza z Politiky ochrany detí navrhnutej Eurochild a je inšpirovaná Politikou ochrany 
detí Keeping Children Safe Coalition a Karpatskej nadácie. 

Činnosť ŠD - WOS sa opiera o Dohovor OSN o právach dieťaťa (UNCRC). Sme 
presvedčení, že ochrana detí je kľúčová pre zabezpečenie toho, aby deti do 18 rokov mali 
práva, informácie a priestor, v ktorom môžu vyjadriť svoje názory a efektívne komunikovať 
s ostatnými deťmi a dospelými. Deti sa môžu stať zmocnenými dospelými a aktérmi 
zmien s cieľom zlepšiť svoj život a život svojich rodín a komunít len vtedy, ak sú chránené 
pred zneužívaním, diskrimináciou a ubližovaním akéhokoľvek druhu (fyzickým, 
sexuálnym, emocionálnym) alebo zanedbávaním. 

1.1 Základné zásady a hodnoty ŠD - WOS v oblasti ochrany detí  

Táto politika sa zaoberá ochranou detí, ako je definovaná v UNCRC. ŠD - WOS vníma 
UNCRC ako komplexný rámec pre ochranu, zabezpečenie a účasť všetkých detí.  Všetky 
deti zapojené do aktivít ŠD - WOS majú právo: 

• aby sa ich zdravie, bezpečnosť a blaho a ich najlepšie záujmy považovali za 
najvyššiu prioritu;  

• aby bol ich rozvoj podporovaný a chránený, aby mohli naplno rozvinúť svoj 
potenciál;  

• byť cenené, rešpektované a chápané v kontexte svojej kultúry, náboženstva a 
etnickej príslušnosti;  

• aby boli vypočuté a aby sa ich názory dôkladne zvážili; 
• byť podporované v účasti na rozhodnutiach, ktoré sa ich týkajú, vrátane rozhodnutí 

o ochrane detí.   

ŠD - WOS je presvedčená, že mimovládne organizácie pracujúce v oblasti práv detí majú 
absolútnu povinnosť chrániť deti pred zneužívaním, zlým zaobchádzaním a 
vykorisťovaním zo strany organizácií určených na ich prospech. Táto povinnosť je 
nevyhnutná a jej splnenie musí byť zaručené.  

Bez zavedenia primeraných noriem a mechanizmov ochrany organizácia nielenže neplní 
svoju primárnu povinnosť starostlivosti, ale môže tiež z nedbanlivosti alebo ľahkovážnosti 
podporovať prostredie zneužívania.   

ŠD - WOS sa preto snaží:  

• vytvoriť prostredie, v ktorom sa o otázkach ochrany detí otvorene diskutuje a v 
ktorom si deti a dospelí rozumejú;  

• podporovať otvorené komunikačné linky v rámci spolupracujúcich organizácií aj 
medzi nimi s cieľom zlepšiť informovanosť o politikách a postupoch v oblasti 
ochrany detí a ich vykonávanie;  
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• vytvoriť rámec na otvorené, dôsledné a spravodlivé riešenie obvinení týkajúcich sa 
priameho aj nepriameho zneužívania.  

Táto politika je vypracovaná s cieľom zabezpečiť najvyššie štandardy profesionálneho 
správania a osobnej praxe, aby v žiadnej situácii nedošlo k ohrozeniu detí počas ich účasti 
na aktivitách ŠD - WOS. Zahŕňa napr. opatrenia týkajúce sa postupov prijímania 
zamestnancov, odbornej prípravy zamestnancov a vypracovania transparentných 
protokolov.  
Politika je podporená jasnými pokynmi, ako ju majú implementovať organizácie, ktoré sa 
zúčastňujú a podporujú deti v aktivitách ŠD - WOS.   

Súčasťou tejto politiky sú osobitné postupy a kontrolné zoznamy vrátane postupov 
oznamovania a opatrení v prípade správania, ktoré nie je v súlade s normami ochrany detí.  

1.2 Definície  

Dieťa  

V súlade s Dohovorom OSN o právach dieťaťa (1989) sa za dieťa považuje osoba mladšia 
ako 18 rokov.  

Ochrana detí  

Ochrana detí je široký pojem, ktorý označuje filozofiu, normy, usmernenia a postupy na 
ochranu detí pred úmyselným aj neúmyselným ublížením. V tomto kontexte je 
povinnosťou ŠD - WOS zabezpečiť, aby jej zamestnanci, činnosti a programy 
nespôsobovali deťom ujmu, t. j. aby nevystavovali deti riziku ujmy a zneužitia, a aby 
akékoľvek obavy organizácie týkajúce sa bezpečnosti detí v rámci činností a programov, 
ktorých sa zúčastňujú, boli oznámené príslušným orgánom.  

Priamy kontakt s deťmi  

Situácia, keď je človek fyzicky prítomný v prítomnosti dieťaťa/detí v súvislosti s prácou ŠD 
- WOS, či už je kontakt príležitostný alebo pravidelný, krátkodobý alebo dlhodobý. Môže 
ísť o rôzne aktivity formálneho, neformálneho a informálneho vzdelávania, voľnočasové 
aktivity s deťmi, stretnutia a konferencie, na ktorých sú prítomné deti, alebo prácu s 
dobrovoľníkmi z radov detí a mládeže.  

Nepriamy kontakt s deťmi znamená: 
• prístup k informáciám o deťoch zapojených do činnosti ŠD - WOS, ako sú mená 

detí, miesta, fotografie a prípadové štúdie;   
• poskytovanie finančných prostriedkov organizáciám, ktoré pracujú priamo s 

deťmi. Hoci je takýto kontakt medzi ŠD - WOS a deťmi nepriamy, prenáša 
zodpovednosť za otázky ochrany detí na darcovskú organizáciu.  

Politika  

Vyhlásenie o zámere, ktoré preukazuje záväzok chrániť deti pred akýmikoľvek formami 
zlého zaobchádzania a jasne vymedzuje, čo je potrebné robiť v súvislosti s ochranou detí. 
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Pomáha vytvárať bezpečné prostredie pre deti a preukazuje, že organizácia berie svoju 
povinnosť a zodpovednosť za starostlivosť vážne.   

1.3 Čo je týranie a zneužívanie detí?  

Podľa Svetovej zdravotníckej organizácie predstavuje zneužívanie alebo zlé 
zaobchádzanie s deťmi "všetky formy fyzického a/alebo emocionálneho zlého 
zaobchádzania, sexuálneho zneužívania, zanedbávania alebo nedbanlivého 
zaobchádzania alebo komerčného či iného vykorisťovania, ktoré majú za následok 
skutočné alebo potenciálne poškodenie zdravia, prežitia, vývoja alebo dôstojnosti dieťaťa 
v kontexte vzťahu zodpovednosti, dôvery alebo moci". Naše chápanie zneužívania a 
vykorisťovania detí zahŕňa okrem iného: 

Fyzické týranie, ktoré môže zahŕňať napr. bitie, trasenie, sotenie, popálenie alebo 
úmyselné obarenie, topenie, dusenie atď. Špecifická forma zneužívania, ktorá sa bežne 
označuje ako "Münchhausenov syndróm v zastúpení (by proxy)", môže nastať vtedy, keď 
si rodič vymýšľa alebo úmyselne predstiera príznaky zdravotného problému dieťaťa, v 
dôsledku čoho je dieťa opakovane, nadmerne a/alebo bolestivo vyšetrované a liečené. 

Citové (emocionálne) zneužívanie zahŕňa trvalé zlé citové zaobchádzanie s dieťaťom, 
ktoré má závažné a pretrvávajúce účinky na emocionálny vývoj dieťaťa. Môže mať rôzne 
prejavy, napríklad opakované hovorenie deťom, že nie sú milované, nemajú žiadnu 
hodnotu, nie sú dostatočne dobré alebo ich hodnota nespĺňa očakávania inej osoby. 
Taktiež môže zahŕňať vekovo alebo vývinovo neprimerané očakávania od dieťaťa, ako aj 
vystavovanie dieťaťa nebezpečenstvu alebo vyvolávanie strachu v ňom. Určitý stupeň 
emocionálneho zneužívania je súčasťou všetkých druhov zlého zaobchádzania s 
dieťaťom, hoci sa môže vyskytovať izolovane.   

Sexuálne zneužívanie možno definovať ako kontakty alebo interakcie medzi dieťaťom a 
starším alebo skúsenejším dieťaťom alebo dospelým (cudzím človekom, súrodencom 
alebo osobou v pozícii autority, ako je rodič alebo opatrovník), keď je dieťa využívané ako 
objekt uspokojovania sexuálnych potrieb staršieho dieťaťa alebo dospelého. Tieto 
kontakty alebo interakcie sa uskutočňujú voči dieťaťu s použitím sily, úskoku, úplatkov, 
hrozieb alebo nátlaku. Sexuálne zneužívanie môže byť fyzické, verbálne alebo 
emocionálne. Sexuálne zneužívanie môže zahŕňať nútenie alebo zvádzanie dieťaťa k 
účasti na sexuálnych aktivitách. Tieto činnosti môžu zahŕňať fyzický kontakt vrátane 
penetračných (napr. znásilnenie) alebo nepenetračných aktov. Môžu zahŕňať aj 
nekontaktné činnosti, ako napríklad zapájanie detí do pozerania alebo výroby 
pornografických materiálov alebo sledovania sexuálnych aktivít, alebo nabádanie detí, 
aby sa správali sexuálne nevhodným spôsobom. 

Komerčné sexuálne zneužívanie detí zahŕňa sexuálne zneužívanie dospelou osobou a 
odmenu v hotovosti alebo v naturáliách pre dieťa alebo tretiu osobu či osoby. S dieťaťom 
sa zaobchádza ako so sexuálnym objektom a ako s komerčným objektom. Komerčné 
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sexuálne vykorisťovanie detí predstavuje formu nátlaku a násilia na deťoch a rovná sa 
nútenej práci a modernej forme otroctva. 

Detská pornografia znamená akékoľvek zobrazenie dieťaťa zapojeného do skutočných 
alebo simulovaných explicitných sexuálnych aktivít alebo akékoľvek zobrazenie 
pohlavných častí dieťaťa primárne na sexuálne účely. Môže ísť o fotografie, negatívy, 
diapozitívy, časopisy, knihy, kresby, filmy, videokazety a počítačové disky alebo súbory. Vo 
všeobecnosti existujú dve kategórie pornografie: soft-core, ktorá nie je sexuálne 
explicitná, ale zahŕňa nahé a zvodné obrázky detí, a hard core, ktorá sa týka obrázkov detí 
zapojených do sexuálnych aktivít. 

Zanedbávanie je definované ako trvalé neuspokojovanie základných fyzických a/alebo 
psychických potrieb dieťaťa, ktoré môže viesť k vážnemu poškodeniu jeho fyzického alebo 
kognitívneho vývoja. 

Šikanovanie možno definovať ako úmyselné ubližujúce správanie, ktoré sa zvyčajne 
opakuje počas určitého časového obdobia a pri ktorom je pre šikanované osoby ťažké 
brániť sa. Môže mať mnoho foriem, ale tri hlavné typy sú fyzické (napr. bitie, kopanie, 
krádež), slovné (napr. rasistické alebo homofóbne poznámky, vyhrážky, nadávky) a 
emocionálne (napr. izolácia jednotlivca od aktivít a sociálneho prijatia jeho rovesníckej 
skupiny).  

Komerčné vykorisťovanie znamená vykorisťovanie dieťaťa prácou alebo inými 
činnosťami v prospech iných a na úkor fyzického alebo duševného zdravia, vzdelania, 
morálneho alebo sociálno-emocionálneho rozvoja dieťaťa. Zahŕňa okrem iného detskú 
prácu.   

Týrané dieťa môže zažiť viac ako jeden druh krutosti. Diskriminácia, obťažovanie a 
šikanovanie sú tiež týraním a môžu dieťaťu ublížiť fyzicky aj emocionálne.  

2 Dôležitosť politiky ochrany detí  

Všetky organizácie a odborníci, ktorí pracujú alebo sú v kontakte s deťmi, sú povinní 
zabezpečiť, aby ich činnosť bola "bezpečná pre deti", a preto musia mať zavedenú politiku 
ochrany detí.   

ŠD - WOS potrebuje politiku ochrany detí, ktorá zabezpečí, že:  

• Zamestnanci organizácie sú chránení: V súlade s Dohovorom OSN o právach 
dieťaťa majú všetky deti právo na ochranu pred všetkými formami násilia, 
zneužívania a vykorisťovania. Preto je povinnosťou ŠD - WOS zabezpečiť, aby 
všetky jej činnosti boli "bezpečné pre deti". To znamená, že zamestnanci 
nepredstavujú riziko pre deti a že programy, politiky a postupy sú navrhnuté a 
vypracované tak, aby podporovali ochranu detí.   

• Deti sú chránené: Niektoré deti sú obzvlášť zraniteľné voči zneužívaniu, 
vykorisťovaniu a zlému zaobchádzaniu zo strany opatrovateľov, projektových 
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pracovníkov a osôb, ktoré majú prístup k ich osobným údajom. Mnohé deti 
vyrastajúce v zraniteľných podmienkach už zažili narušené vzťahy dôvery alebo 
zneužitie vzťahu dospelý - dieťa vo forme fyzického, psychického alebo sexuálneho 
zneužívania.   

• Organizácia a jej dobré meno sú chránené: Organizácie pracujúce so 
zraniteľnými deťmi boli, sú a budú vystavené riziku falošného alebo zlomyseľného 
obvinenia zo zneužívania - najmä tie, ktoré nemajú politiky, usmernenia a systémy 
ochrany.  Bez riadnej politiky ochrany detí a zavedených noriem ochrany detí môžu 
obvinenia zo zneužívania, či už opodstatnené alebo neopodstatnené, zničiť dobré 
meno organizácie. To bude mať vážne škodlivé účinky na úsilie organizácie o 
získavanie finančných prostriedkov, ako aj na poškodenie povesti celého sektora 
mimovládnych organizácií zaoberajúcich sa právami detí.  

3 Rozsah pôsobnosti politiky ochrany detí  

Politika ochrany detí ŠD - WOS sa vzťahuje na:  

• všetkých zamestnancov (zamestnancov a kmeňových zamestnancov pracujúcich 
pre ŠD - WOS v rámci iného ako zamestnaneckého pomeru), členov Správnej rady; 
stážistov, praktikantov a dobrovoľníkov; 

• všetky osoby pracujúce alebo konajúce v mene ŠD - WOS (napr. konzultanti alebo 
školitelia);   

• všetkých dospelých sprevádzajúcich deti na podujatiach a aktivitách 
organizovaných ŠD - WOS; 

• všetkých tých, ktorí sa zúčastňujú na podujatiach a stretnutiach ŠD - WOS s 
účasťou detí (napr. novinári, sponzori, darcovia, politici). 

Od všetkých vyššie uvedených osôb sa očakáva, že si prečítajú politiku ochrany detí ŠD - 
WOS a podpíšu záväzok dodržiavať jej zásady a postupy. 

3.1 Zvyšovanie povedomia 

Pre účinné vykonávanie tejto politiky je nevyhnutné, aby všetci zamestnanci, stážisti, 
praktikanti, dobrovoľníci, konzultanti, školitelia atď. boli oboznámení s touto politikou, 
rozumeli jej a dodržiavali všetky jej ustanovenia a opatrenia, aby nedošlo k poškodeniu 
žiadneho z detí, ktoré s nimi môžu prísť do kontaktu v rámci svojej práce alebo mimo nej.  

Kópia týchto zásad bude zaslaná všetkým príslušným dospelým osobám zapojeným do 
činnosti ŠD - WOS, ako aj všetkým spolupracujúcim organizáciám, ktoré pripravujú 
podujatia v mene ŠD - WOS, a všetkým osobám, ktoré sprevádzajú deti na/počas takýchto 
podujatí. Tieto organizácie budú povinné informovať svojich zamestnancov, rodičov a 
opatrovníkov detí o tejto politike a informovať deti o ich práve na ochranu a o dostupných 
mechanizmoch oznamovania, ak dôjde k porušeniu týchto práv alebo politiky. 
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3.2 Politika ochrany detí ŠD - WOS vo vzťahu k externým partnerom  

Táto politika sa vzťahuje na všetky organizácie a externých partnerov, ktorí spolupracujú a 
zúčastňujú sa na aktivitách ŠD - WOS, do ktorých sú akýmkoľvek spôsobom zapojené 
deti.   

Každý externý partner, ktorý spolupracuje so ŠD - WOS na aktivitách zahŕňajúcich deti, 
bude požiadaný, aby predložil dôkaz o svojej vlastnej politike ochrany detí. Ak tieto 
organizácie nemajú vlastnú politiku ochrany detí, sú povinné dodržiavať zásady a 
opatrenia stanovené v politike ŠD - WOS a zároveň sa im odporúča vypracovať vlastnú 
politiku, ktorá by odrážala miestny kontext a právny rámec, v ktorom pôsobia.  

V prípade viacerých menej závažných porušení alebo v prípade jedného závažného 
porušenia zásad a pravidiel uvedených v tejto politike alebo v prípade ohrozenia 
bezpečnosti dieťaťa má ŠD - WOS právo ukončiť spoluprácu s organizáciou alebo 
inštitúciou, ktorá je za uvedené porušenie zodpovedná.  

3.3 Posúdenie rizík a návrh bezpečného programu  

ŠD - WOS sa zaväzuje navrhovať a realizovať programy, ktoré sú pre deti bezpečné. Preto 
sa ŠD - WOS zaväzuje vykonávať posúdenie rizík a implementovať bezpečnostné stratégie 
pri navrhovaní programov. ŠD - WOS vypracuje stratégie na zmiernenie rizík s cieľom 
minimalizovať riziká pre deti. Tieto stratégie budú zahrnuté do návrhu, realizácie a 
hodnotenia programov, projektov a činností, ktoré zahŕňajú deti alebo majú na ne vplyv. 

4 Politika ochrany detí ŠD - WOS  

Táto politika bola vypracovaná s cieľom zabezpečiť najvyššie štandardy profesionálneho 
správania a osobnej praxe tak, aby v žiadnej situácii nedošlo k poškodeniu alebo 
ohrozeniu detí počas ich účasti na akejkoľvek činnosti ŠD - WOS.   

4.1 Zamestnanci a personál  

Podmienkou spolupráce so ŠD - WOS je, aby všetci zamestnanci, členovia Správnej rady, 
stážisti, praktikanti a dobrovoľníci a všetky osoby konajúce v mene ŠD - WOS, ako sú 
konzultanti alebo školitelia:  

1. podpísali záväzné vyhlásenie, v ktorom sa zaväzujú dodržiavať zásady a 
podmienky politiky ochrany detí ŠD - WOS a riadiť sa nimi.  

Náborový proces bude zahŕňať:  

• poskytnutie jasných opisov pracovných miest alebo funkcií, ktoré obsahujú 
vyhlásenie o zodpovednosti za danú pozíciu alebo funkciu, aby sa splnili 
požiadavky politiky ochrany detí ŠD - WOS;   
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• diskusiu o zabezpečení a ochrane detí, pričom sa uistíte, že uchádzač je s týmito 
zásadami oboznámený, plne im rozumie a zaväzuje sa ich dodržiavať;  

• záväzok dodržiavať politiku ochrany detí ŠD - WOS ako súčasť pracovných zmlúv a 
dohôd o poskytovaní služieb ŠD - WOS.  
 
2. podpísali čestné vyhlásenie, v ktorom uvedú údaje o každom odsúdení za 

trestný čin vrátane všetkých zahladených odsúdení. Súčasťou pracovných 
alebo mandátnych zmlúv so ŠD - WOS je súhlas s právom ŠD - WOS vyžiadať 
si v prípade, ak je to potrebné, kópiu výpisu z registra trestov, ktorý musí 
uchádzač podpísať. 

4.2 Školenie  

Na zabezpečenie úspešnej implementácie politiky ŠD - WOS prijme tieto opatrenia: 

• zamestnanec alebo dobrovoľník bude oboznámený s touto politikou a všetkými 
príslušnými postupmi a procesmi vyplývajúcimi z tejto politiky v priebehu prvých 
troch týždňov po nástupe do zamestnania v ŠD - WOS. To bude zahŕňať školenie o 
zásadách správania sa osôb v priamom kontakte s deťmi a pokyny o prijateľnom a 
neprijateľnom zdieľaní informácií o deťoch. V rámci školenia budú zamestnancom 
poskytnuté aj informácie o zdrojoch podpory a pomoci pre deti a ich rodiny; 

• ŠD - WOS poskytne všetkým zamestnancom, dobrovoľníkom, stážistom a 
praktikantom príslušné školenia zodpovedajúce ich pozícii a povinnostiam.  

4.3 Protokoly o správaní  

Každý zamestnanec, pracovník, dobrovoľník, stážista, praktikant, člen Správnej rady, 
konzultant alebo poradca, ktorý pri svojej práci prichádza do priameho kontaktu s deťmi, 
bude v plnom rozsahu oboznámený s Kódexom správania ŠD - WOS. 

Riaditeľ  ŠD - WOS vymenuje manažéra politiky ochrany detí, ktorý je zodpovedný za: 

• podporu informovanosti a implementáciu politiky ochrany detí v celej organizácii; 
• monitorovanie vykonávania politiky a podávanie správ členom tímu aj členom 

Správnej rady v relevantných otázkach; 
• vývoj školiacich materiálov o politike ochrany detí; 
• zhromažďovanie a správu informácií o zákonných požiadavkách, osvedčených 

postupoch atď; 
• poskytovanie podpory a pomoci v oblasti ochrany detí všetkým zamestnancom. 

Názov a kontaktné údaje manažéra budú uvedené na viditeľnom mieste v kancelárii ŠD - 
WOS. 
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Riaditeľ bude zodpovedný za: 

• prešetrenie podozrení z porušenia politiky internými zamestnancami ŠD - WOS, 
predloženie výsledkov menovanému členovi Správnej rady a vykonanie 
rozhodnutia menovaného člena Správnej rady; 

• rozhodovanie o ukončení spolupráce s organizáciou, ktorá porušuje túto politiku, 
na základe postupov a ustanovení uvedených v tejto politike; 

• nahlasovanie incidentov kriminálnej povahy polícii. 

Menovaný člen Správnej rady bude zodpovedný za rozhodnutie o prijatí opatrení v 
súvislosti s podozreniami z porušenia politiky internými zamestnancami ŠD - WOS. 

Správna rada bude mať celkovú zodpovednosť za dohľad a zabezpečenie vykonávania 
tejto politiky.  

Akékoľvek zverejnenie informácií o deťoch, vrátane súdnych prípadov, sa obmedzí na 
osoby, ktoré sú do veci priamo zapojené. Vo všeobecnosti je v ŠD - WOS za vykonávanie 
politiky ochrany detí zodpovedná Správna rada.  

Súčasťou tejto politiky sú osobitné postupy a kontrolné zoznamy opisujúce konkrétne 
opatrenia na vykonávanie stratégie a procesy monitorovania, podávania správ a 
hodnotenia. Ochrana detí je súčasťou všetkých programov a projektov ŠD - WOS a ich 
rozvoja. 

5 Kódex správania  

ŠD - WOS sa zaväzuje chrániť deti pred zneužívaním a vykorisťovaním. Prijme všetky 
potrebné opatrenia, aby zabránila akejkoľvek forme zneužívania a reagovala na všetky 
informácie od detí v takýchto situáciách. ŠD - WOS bude reagovať aj na všetky oznámenia 
o skutočnom alebo údajnom zneužívaní bez ohľadu na povahu podania, koho sa 
obvinenia týkajú, kto je podávateľ alebo odkiaľ pochádza.  

Tento kódex správania obsahuje usmernenia týkajúce sa etických a správnych noriem 
správania a konania dospelých voči deťom, ako aj správania detí medzi sebou. Bol 
vypracovaný s ohľadom na najlepší záujem dieťaťa a mal by sa vykladať v duchu 
transparentnosti a zdravého rozumu.  

Cieľom ŠD - WOS je zabezpečiť, aby sa všetci, deti aj dospelí, zúčastňovali na všetkých 
aktivitách ŠD - WOS bezpečným spôsobom. 

POTREBNÉ JE: 

• vedieť, čo predstavuje zneužívanie a vykorisťovanie detí (zahrnuté v politike 
ochrany detí) a rozumieť ustanoveniam politiky;  

• poznať príznaky zneužívania a akékoľvek podozrivé pozorovania okamžite 
nahlásiť manažérovi politiky ochrany detí; 

• uistiť sa, že viete, kto je manažérom politiky ochrany detí v ŠD - WOS; 
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• rešpektovať rozdelenie právomocí a postupy podávania správ; 
• rešpektovať základné práva druhých tým, že sa k ľuďom správate spravodlivo, 

čestne, taktne, dôstojne a s úctou; 
• zaobchádzať so všetkými deťmi rovnako: byť inkluzívny a zapojiť všetky deti bez 

rozdielu; 
• aktívne pracovať na zabezpečení najvyššej úrovne vzájomného rešpektu; 
• zachovávať vysoké štandardy osobného a profesionálneho správania osobne 

aj u iných; 
• chrániť zdravie, bezpečnosť a pohodu seba a ostatných; 
• upozorniť na rizikové situácie v skupinách detí (napr. miešanie starších a 

mladších detí bez dozoru a možnosti diskriminácie maloletých);  
• byť si vedomý možného zneužívania zo strany rovesníkov (napr. šikanovanie 

detí);  
• zaujímať sa o to, ako by mohli byť vnímané váš jazyk, konanie a vzťahy s deťmi; 
• vypracovať osobitné opatrenia/dohľad na ochranu mladších a najmä 

zraniteľných detí pred zneužívaním zo strany rovesníkov a dospelých; 
• zabezpečiť prostredie vhodné pre osobnostný, fyzický, sociálny, emocionálny, 

morálny a intelektuálny rozvoj detí; 
• podporovať a rešpektovať hlasy a názory detí; 
• obmedziť prístup k nevhodnému elektronickému materiálu a/alebo 

nevystavovať deti tomuto materiálu; 
• vždy rešpektovať dôvernosť osobných údajov detí; 
• získať písomný súhlas dieťaťa a rodiča/opatrovníka pri fotografovaní, filmovaní 

alebo požadovaní osobných údajov pre aktivity; 
• ak sú účastníci pozvaní na prenocovanie, vopred sa dohodnúť o zdieľaní 

izieb/spoločnom ubytovaní a zabezpečiť súhlas rodiča (rodičov)/opatrovníka 
(opatrovníkov) a detí.  

 
NIE JE POVOLENÉ:  

• zapojiť sa do akejkoľvek formy sexuálnej aktivity s deťmi; 
• konať alebo správať sa spôsobom, ktorý by sa mohol považovať za 

provokatívny, zlý alebo potenciálne zneužívajúci postup; 
• nechať dieťa prenocovať v izbe dospelého alebo spať v tej istej posteli (pokiaľ 

na to dieťa a jeho rodič/opatrovník nedajú vopred súhlas);  
• vykonávať namiesto detí činnosti, ktoré dokážu vykonávať samy, vrátane 

obliekania, kúpania a starostlivosti o telo; 
• diskriminovať, zahanbovať, ponižovať alebo znevažovať deti. Tento bod zahŕňa 

všetko, čo možno považovať za emocionálne zneužívanie (napr. používanie 
jazyka, ktorý dieťaťu psychicky alebo emocionálne ubližuje, alebo rozprávanie 
príbehov/ukazovanie obrázkov, ktoré dieťaťu psychicky alebo emocionálne 
ubližujú);  

• biť alebo inak fyzicky napádať účastníkov; 
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• konať akýmkoľvek spôsobom, ktorý by mohol byť zneužívajúci alebo vystaviť 
iných riziku zneužitia;  

• podporovať alebo schvaľovať porušovanie tohto kódexu inými osobami - 
zamestnancami, stážistami, praktikantmi, konzultantmi atď;  

• byť s dieťaťom osamote za akýchkoľvek okolností, ktoré by mohli byť 
spochybnené inými osobami alebo by mohli viesť k falošným obvineniam; 

• umožniť deťom zapojiť sa do hier so sexuálnym podtextom; 
• správať sa k dieťaťu nevhodným alebo kultúrne necitlivým spôsobom 

(napríklad bozkávanie, objímanie, hladenie, trenie alebo dotýkanie sa dieťaťa); 
• naznačovať nevhodné správanie alebo vzťahy akéhokoľvek druhu alebo 

podporovať akékoľvek zaľúbenie dieťaťa; 
• fotografovať, filmovať alebo požadovať osobné údaje, ak nie sú schválené a 

potrebné pre činnosť ŠD - WOS;  
• nevhodne používať súkromné informácie o deťoch (napr. na sociálnych 

sieťach), ak to nie je schválené a potrebné pre činnosť ŠD - WOS. 

Nahláste akékoľvek podozrivé pozorovania alebo údajné zneužívanie, ako aj akékoľvek 
okolnosti alebo situácie, ktoré by mohli byť predmetom nesprávnej interpretácie 
manažérovi politiky ochrany detí.    

6 Implementácia 

6.1 Stratégia implementácie: Postupy podávania správ  

Všetci zamestnanci, dobrovoľníci, stážisti a praktikanti by si mali všímať znaky, ktoré môžu 
naznačovať, že dieťa potrebuje pomoc (Príloha 2). Rozhodovanie o tom, či takéto znaky 
nahlásiť, môže byť veľmi ťažké. Postupy hlásenia uvádzame, aby každý vedel, aké kroky 
treba podniknúť v súvislosti s bezpečnosťou detí a/alebo iných svedkov.   

Všetky porušenia tejto politiky (bez ohľadu na to, či na ne existujú svedkovia alebo existujú 
len podozrenia či dohady) je potrebné okamžite nahlásiť manažérovi politiky ochrany detí 
- prostredníctvom formulára na hlásenie porušenia politiky ochrany detí (Príloha 3). 
Hlavnou zásadou pritom je, že bezpečnosť dieťaťa a jeho najlepší záujem by mali byť vždy 
najdôležitejším hľadiskom. Všetky záznamy a správy budú bezpečne uložené, pričom 
prístup k nim bude mať len manažér politiky ochrany detí alebo riaditeľ ŠD - WOS. O každej 
takejto správe by mal byť informovaný poverený člen Správnej rady.  

V prípade, že niekto nahlási obavy týkajúce sa ochrany/bezpečnosti dieťaťa, je 
nevyhnutné okamžite konať (nápomocné môžu byť nižšie uvedené body): 

Konajte - v prípade podozrenia alebo obavy z porušenia politiky alebo kódexu správania 
je potrebné to okamžite nahlásiť.  

Orientácia na dieťa - najlepší záujem dieťaťa by mal byť vždy prvoradým a najdôležitejším 
hľadiskom.  
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Na čase záleží - je dôležité zabezpečiť včasné, účinné, dôverné a primerané reakcie na 
problémy týkajúce sa ochrany detí. 

V ďalšej fáze je potrebné určiť, či ide o interný alebo externý problém. 

Ak je obava interná - ak sa obvinenie týka zamestnanca, dobrovoľníka, stážistu alebo 
praktikanta, je potrebné zvážiť, či ŠD - WOS bude informovať príslušné miestne/národné 
orgány.  Ak nie, je potrebné uplatniť interné ochranné postupy uvedené v tejto politike. Ak 
áno, je potrebné informovať príslušné miestne a/alebo vnútroštátne orgány a podniknúť 
ďalšie kroky v súlade s ich postupmi.  

Ak ide o externé obavy, čo znamená, že ide o obavy týkajúce sa zneužívania mimo 
organizácie, uplatňuje sa rovnaký postup ako v prípade interných obáv.   

ŠD - WOS sa zaväzuje zaobchádzať so všetkými informáciami o obavách alebo 
obvineniach ako s dôvernými, dodržiavať všetky príslušné postupy a konať v najlepšom 
záujme dieťaťa bez ohľadu na povahu nahlásenia, bez ohľadu na to, koho sa obvinenia 
vzťahujú, kto je nahlasovateľ alebo odkiaľ pochádza.  

ŠD - WOS sa zaväzuje prijať primerané opatrenia na ochranu dotknutého dieťaťa/detí pred 
ďalším poškodením a počas a/alebo po incidente alebo obvinení.  

Po zvážení vplyvu udalosti na dieťa/deti ŠD - WOS pomôže pri získaní konkrétnej pomoci 
a podpory, ktorá môže zahŕňať zabezpečenie lekárskeho vyšetrenia. ŠD – WOS sprístupní 
kontaktné údaje na políciu, záchrannú zdravotnú službu, služby na ochranu detí, 
sociálnych pracovníkov, linky pomoci a iné organizácie alebo osoby (Príloha 5). ŠD - WOS 
bude tiež kontaktovať rodičov alebo opatrovníkov dieťaťa/detí a bude ich informovať o 
udalosti a poskytnutej pomoci. Následne vypracuje formulár Hlásenia porušenia politiky 
ochrany detí (Príloha 3). Počas celého procesu sa bude brať do úvahy "najlepší záujem 
dieťaťa".   

6.2 Stratégia implementácie: Vnútorný ochranný postup   

ŠD - WOS okamžite pozastaví činnosť každému zamestnancovi, dobrovoľníkovi, 
stážistovi, stážistovi, členovi Správnej rady, konzultantovi, poradcovi, ktorý je podozrivý z 
porušenia politiky ochrany detí, a to až do ukončenia vyšetrovania. ŠD - WOS si vyhradzuje 
právo prijať akékoľvek disciplinárne opatrenia voči ktorémukoľvek z vyššie uvedených 
subjektov, ktorému bola pri vyšetrovaní preukázaná vina, čo môže zahŕňať aj oznámenie 
incidentu polícii.  

Výsledok vyšetrovania ukončeného riaditeľom ŠD - WOS sa predloží menovanému 
členovi Správnej rady, ktorý rozhodne o opatreniach, ktoré sa majú prijať. Rozhodnutia zo 
všetkých vyšetrovaní sa dotknutej osobe doručia písomne.   

Trestné činy budú postúpené polícii. 
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7 Pokyny pre komunikáciu a médiá  

Táto časť politiky stanovuje zásady pre zamestnancov ŠD - WOS týkajúce sa komunikácie 
s verejnosťou a médiami o aktivitách vykonávaných ŠD - WOS a/alebo jej partnermi.  

Obsahuje všeobecné zásady na zaistenie bezpečnosti detí za každých okolností, ako aj 
konkrétne pokyny, ktoré musia dodržiavať zamestnanci ŠD - WOS, ako aj fotografi, filmové 
štáby a novinári a iné osoby navštevujúce podujatia a aktivity ŠD - WOS. Všetky opatrenia 
na ochranu detí uvedené v týchto zásadách sa rovnako vzťahujú a sú relevantné pre všetky 
formy komunikácie a mediálnych aktivít vrátane používania sociálnych médií.  

Aby sa zabezpečila ochrana všetkých detí vo všetkých situáciách, je dôležité získať 
písomný informovaný súhlas rodiča/opatrovníka alebo zákonného zástupcu dieťaťa/detí, 
v ktorom jasne uvedie, že dáva súhlas na verejné použitie fotografií alebo vyjadrení detí 
alebo na ich použitie v médiách a/alebo v publikáciách (Príloha 4).  

7.1 Zásady  

ŠD - WOS sa zaväzuje zabezpečiť, že práva a dôstojnosť každého dieťaťa budú vždy 
rešpektované a vždy bude zachovaný najlepší záujem dieťaťa. ŠD - WOS nikdy nebude 
používať diskriminačné alebo ponižujúce výrazy.  

Táto časť politiky poskytuje usmernenia o používaní fotografií, filmov a príbehov detí na 
mediálne a komunikačné účely. Tieto usmernenia musia byť dodržiavané, aby bola vždy 
zabezpečená ochrana údajov a ochrana detí.  

Na komunikáciu ŠD - WOS sa vzťahujú nasledujúce zásady:  

Dôstojnosť: Dôstojnosť dieťaťa musí byť vždy zachovaná. Jazyk nesmie dieťa ponižovať, 
viktimizovať ani zahanbovať. Na fotografiách musia byť deti vždy vhodne oblečené a nikdy 
by nesmú byť zobrazené v pózach, ktoré by mohli byť interpretované ako sexuálne 
provokatívne.  

Presnosť: Zobrazenie detí nesmie byť nijako manipulované, skreslené alebo vzbudzovať 
senzáciu. Fotografie a príbehy by mali poskytovať vyvážené zobrazenie života a okolností 
dieťaťa, vyvažovať negatíva pozitívnymi fotografiami alebo ukazovať pokroky, ktoré deti 
robia. Komunikácia by sa mala vyhýbať zovšeobecňujúcim vyhláseniam, ktoré presne 
neodrážajú povahu konkrétnej situácie, a fotografie by sa nemali vyberať a používať 
vytrhnuté z kontextu.  

Ochrana osobných údajov: Nebudú použité žiadne informácie, ktoré by mohli byť 
použité na identifikáciu dieťaťa alebo na jeho ohrozenie.  

ŠD - WOS sa zaväzuje zabezpečiť, aby:  

• sa používali len krstné mená dieťaťa; dbá sa na to, aby sa nezverejnila adresa 
dieťaťa a/alebo iné informácie, ktoré by mohli prezradiť jeho bydlisko, pokiaľ sa s 
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rodičom alebo opatrovníkom dieťaťa nedohodne inak. V prípade potreby sa meno 
dieťaťa zmení, aby sa zabezpečila jeho ochrana.   

• sa informácie o živote dieťaťa/detí a fotografie detí (vrátane informácií uložených v 
počítačoch) uchovávali v zabezpečených súboroch. Prístup k týmto informáciám 
majú len osoby priamo zapojené do konkrétneho programu, projektu alebo 
činnosti.  

• komunikačné materiály pripravené ŠD - WOS predstavovali rôzne skupiny detí 
vrátane chlapcov a dievčat, detí rôzneho veku, etnickej príslušnosti, národnosti a 
schopností. 

7.2 Informovaný súhlas  

Pred vyhotovením akýchkoľvek fotografií, videí alebo pred vyžiadaním osobných údajov o 
živote detí, ktoré môžu byť následne použité v komunikačných materiáloch a publikáciách 
ŠD - WOS, je vždy potrebné požiadať o informovaný súhlas. Informovaný súhlas znamená, 
že deti sú informované o tom, ako ŠD - WOS použije informácie alebo fotografie/filmy a že 
nie sú povinné súhlasiť s ich použitím. Mali by byť tiež ubezpečené, že miesta a iné 
identifikačné údaje, ktoré by mohli viesť k identifikácii pobytu detí, budú zmenené alebo 
zamlčané, ak sa nedohodnú inak. Súhlas dieťaťa alebo jeho rodiča/opatrovníka je 
potrebný aj na zdieľanie mena (mien) dieťaťa.  

Súhlas je platný len vtedy, ak je získaný vyplnením a podpísaním formulára 
informovaného súhlasu (Príloha 4). Súhlas musí byť podpísaný dieťaťom a potvrdený jeho 
rodičom/opatrovníkom. Ak to nie je možné, súhlas môže podpísať zástupca organizácie, 
ktorá dieťa zastupuje. O súhlas detí a rodičov/opatrovníkov by mali žiadať organizácie už 
pracujúce s deťmi, pretože deti sa môžu cítiť pohodlnejšie, keď odmietnu súhlas, keď ich 
oň požiada niekto, koho už poznajú a komu dôverujú.  

Formuláre informovaného súhlasu a ďalšie formuláre budú uložené v spisovej 
dokumentácii dieťaťa, ktorú bezpečne uchováva ŠD - WOS. Získanie predchádzajúceho 
písomného súhlasu neznamená, že nie je potrebné získať ústny súhlas v čase 
fotografovania/videozáznamu/rozhovoru atď. 

7.3 Rozhovory s deťmi  

Rozhovory s deťmi si vyžadujú špecifické zručnosti. Je potrebné dodržiavať určité 
základné zásady, aby bolo zabezpečené zachovanie dôstojnosti detí a dodržiavanie ich 
práv.  

Informovaný súhlas: V súvislosti s rozhovormi by mal informovaný súhlas zahŕňať aj 
vysvetlenie, aké témy budú pravdepodobne predmetom rozhovoru, a objasnenie, že dieťa 
má právo kedykoľvek svoj súhlas odvolať a rozhovor prerušiť. Ten, kto vedie rozhovor, by 
sa mal uistiť, že dieťa na začiatku rozhovoru rozumie podmienkam rozhovoru a svojim 
právam.  
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Poskytovanie podpory: Rozhovor by sa mal uskutočniť v prítomnosti osoby, ktorú dieťa 
pozná. Ak je to možné, dieťa by malo mať možnosť vybrať si, kto bude prítomný počas 
rozhovoru.   

Rešpektovanie práva povedať NIE: Pred začiatkom rozhovoru by mal človek vedúci 
rozhovor dať dieťaťu na vedomie, že má hovoriť len vtedy, ak mu to vyhovuje, a že môže 
kedykoľvek prestať a svoj súhlas odvolať.  

Pohlavie: Je potrebné mať na pamäti, že chlapci a dievčatá majú odlišné potreby, a preto 
je dôležité zvážiť, či sa dieťa bude cítiť pohodlnejšie pri rozhovore s mužom alebo so 
ženou. Pri rozhodovaní o tom, o akých témach sa môže diskutovať, je potrebné zohľadniť 
pohlavie.  

Dodržiavanie práva na informácie: Ak je potrebné počas rozhovoru robiť poznámky 
alebo rozhovor nahrávať, je potrebné to dieťaťu vysvetliť a požiadať ho o súhlas.  

7.4 Návštevy fotografov, filmových štábov, novinárov a iných osôb  

Pri organizovaní návštev externých fotografov, filmových štábov, novinárov alebo iných 
návštevníkov v rámci projektov, aktivít a publikácií ŠD - WOS je potrebné venovať osobitnú 
pozornosť nasledovnému:  

• Novinári, fotografi/filmové štáby musia byť pred stretnutím s deťmi, s ktorými budú 
robiť rozhovory, fotografovať ich alebo ich filmovať, podrobne oboznámení s 
politikou ochrany detí ŠD - WOS. Musia tiež podpísať vyhlásenie, že budú 
dodržiavať túto politiku a jej zásady.  

• Je dôležité zabezpečiť, aby fotografi a filmári nemohli tráviť čas s deťmi alebo mať 
k nim prístup bez dozoru. Musia byť vždy v sprievode pracovníka ŠD - WOS.  

• Kópie fotografií, filmov a/alebo príbehov je potrebné zaslať organizáciám 
spolupracujúcim so ŠD - WOS, aby ich mohli odovzdať deťom.  

• V záujme zabezpečenia dôvernosti a ochrany súkromia detí sú novinári a fotografi 
povinní oznámiť ŠD - WOS, ako majú v úmysle použiť snímky alebo príbehy. ŠD - 
WOS si vyhradzuje právo odmietnuť udeliť súhlas na použitie takéhoto materiálu, 
ak je v rozpore s týmito zásadami a ich ustanoveniami.   

• Ak má fotografia alebo akýkoľvek materiál použiť iná organizácia, musí byť 
uvedené: ŠD - WOS/meno fotografa © s príslušným popisom.  

8 Zodpovednosť: Monitorovanie a hodnotenie politiky ochrany detí  

Cieľom monitorovania a hodnotenia politiky ochrany detí je poučiť sa z praktických 
skúseností a poskytnúť informácie tým, ktorí budú politiku revidovať a/alebo v prípade 
potreby meniť. 

ŠD - WOS bude monitorovať implementáciu tejto politiky a jej postupov. Manažér politiky 
ochrany detí bude každoročne podávať Správnej rade správu o pokroku, výsledkoch a 
získaných skúsenostiach. Monitorovanie a hodnotenie sa bude vykonávať pravidelne 
prostredníctvom kontroly, či sa vykonávajú normy vymedzené v tejto politike a či fungujú 
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opatrenia na ochranu detí. Uskutoční sa to prostredníctvom prieskumu medzi 
zamestnancami ŠD - WOS, stážistami, praktikantmi a dobrovoľníkmi o tom, ako sa 
dodržiavajú štandardy z tejto politiky, aká je ich účinnosť a čo je potrebné zlepšiť.   

V prípade porušenia zásad politiky sa bude vykonávať aj reaktívne monitorovanie. Prispeje 
to k procesu učenia sa ŠD - WOS a v prípade potreby vyústi do zmien v politike ochrany 
detí alebo príslušných postupov podávania správ.  

Každé tri roky sa vykoná interná revízia politiky, ktorej výsledky budú podliehať schváleniu 
členov Správnej rady ŠD - WOS. 

 

 

Miroslav Sklenka, riaditeľ, Škola dokorán - Wide Open School n.o. 

V Bratislave, 15. februára 2024 
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PRÍLOHY 

Príloha 1: Záväzné vyhlásenie súhlasu s Politikou ochrany detí ŠD – WOS  

  

  

Ja, dolupodpísaný/á .............................................................. záväzne vyhlasujem, že 
som si prečítal/a a plne porozumel/a štandardom a usmerneniam uvedeným v tejto 
Politike ochrany detí.  

Súhlasím s princípmi, ktoré sú obsiahnuté v dokumente, rešpektujem dôležitosť 
implementácie a podpory politík, postupov a praktík ochrany detí obsiahnutých v tomto 
dokumente počas mojej práce a pri spolupráci s organizáciou Škola dokorán - Wide Open 
School n.o. (ŠD – WOS). 

Beriem na vedomie, že môj súhlas oprávňuje ŠD – WOS:  

• skontrolovať môj register trestov v súvislosti s prácou s deťmi;  
• požiadať o podpísané čestné vyhlásenie o všetkých odsúdeniach za trestné činy 

vrátane tých, ktoré sa považujú za zahladené;  
• požiadať o vyhlásenie o všetkých predchádzajúcich vyšetrovaniach alebo 

obvineniach vznesených voči mne v súvislosti s ochranou detí;  
• vyžiadať si dve referencie.  

 

.................................................................................................................................... 

Meno a priezvisko 

 

.................................................................................................................................... 

Zamestnanie/pozícia 

 

.................................................................................................................................... 

Podpis          Dátum a miesto 
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Referencie 
 
Uveďte mená, adresy a kontaktné údaje dvoch osôb, ktoré poznáte najmenej dva roky, 
okrem rodinných príslušníkov, aby o vás poskytli referencie: 
 
Meno:.......................................................................................................................... 

Adresa:........................................................................................................................ 

Mobilný telefón:............................................................................................................  

E-mail:......................................................................................................................... 

 

Meno:.......................................................................................................................... 

Adresa:........................................................................................................................ 

Mobilný telefón:............................................................................................................  

E-mail:......................................................................................................................... 

 
Čestné vyhlásenie o bezúhonnosti 
 
Boli ste niekedy právoplatne odsúdený/á za úmyselný trestný čin?    
ÁNO  NIE 
 
Ak áno, uveďte podrobnosti o všetkých odsúdeniach za trestné činy vrátane tých, ktoré sa 
považujú za zahladené, a oznámte všetky predchádzajúce vyšetrovania alebo obvinenia 
vznesené voči vám. ŠD – WOS sa zaväzuje chrániť vami poskytnuté dôverné informácie, 
ktoré budú bezpečne uložené osobou zodpovednou za politiku ochrany detí v ŠD – WOS; 
táto osoba zároveň zváži, či nepredstavujú ohrozenie princípov Politiky ochrany detí.  
 
Týmto vyhlasujem, že som bol/a informovaný/á, že v prípade poskytnutia nepravdivého 
alebo zavádzajúceho vyhlásenia môžem byť stíhaný/á za priestupok na základe § 39 ods. 
3 zákona. č. 71/1967 Zb. o správnom konaní. 
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Príloha 2: Rozpoznávanie prejavov násilia  

 

Rozpoznávanie prejavov možného násilia je zložité a neexistuje jednoduchý kontrolný 
zoznam, ktorý by umožnil rýchle a ľahké odhalenie. Existujú však potenciálne varovné 
signály, na ktoré si môžete dať pozor; treba ich však hodnotiť veľmi opatrne. Hoci by sa 
nemalo automaticky predpokladať, že dochádza k násiliu, je dôležité nezavrhovať svoje 
obavy ani neignorovať akékoľvek príznaky násilia - tie by sa mali bezodkladne nahlásiť 
zodpovednej osobe, aby sa v prípade ich potvrdenia mohli prijať príslušné opatrenia v 
súlade s Politikou. 

Možné prejavy fyzického násilia:   

• pomliaždeniny, popáleniny, podvrtnutia, vykĺbenia, uhryznutia, rezné rany  
• nepravdepodobné vysvetlenia zranení  
• odmietanie hovoriť o zraneniach  
• odtiahnutie sa pri fyzickom kontakte   
• odmietanie odhaliť ruky a nohy v horúcom počasí   
• neochota zúčastňovať sa na aktivitách (napr. šport), ktoré si vyžadujú 

vyzlečenie vrchného oblečenia 
• strach z návratu domov alebo z kontaktu s rodičmi  
• prejavy ostražitosti alebo nedôvery voči dospelým  
• sebadeštruktívne sklony  
• agresivita voči iným  
• prehnaná pasivita a poddajnosť  
• opakované úteky 

Možné príznaky psychického násilia:   

• oneskorený psychický, kognitívny alebo emocionálny vývoj  
• výrazná úzkosť  
• oneskorený vývin reči alebo náhla porucha reči  
• strach z nových situácií  
• nízke sebavedomie   
• neprimerané emocionálne reakcie na situácie  
• extrémna pasivita a/alebo agresivita   
• užívanie drog alebo alkoholu   
• opakované úteky 
• patologické kradnutie 
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Možné príznaky sexuálneho zneužívania:  

• sexualizované správanie neprimerané veku alebo vysoko sexualizovaný 
jazyk    

• pomočovanie alebo znečisťovanie postele  
• bolestivosť análneho otvoru alebo pohlavných orgánov  
• problémy so spánkom  
• strach zostať osamote s dospelým  
• promiskuita  
• extrémne riskovanie u dospievajúcich 

Možné prejavy zanedbávania:   

• častý hlad   
• vyberanie zvyškov jedla z košov alebo tanierov alebo kradnutie jedla  
• nedostatočná osobná hygiena  
• neustála únava  
• nevhodné oblečenie, napr. letné oblečenie v zime 
• časté meškanie alebo neúčasť v škole  
• neliečené zdravotné problémy  
• nízke sebavedomie  
• zlé sociálne vzťahy  
• patologické kradnutie 
• užívanie drog alebo alkoholu 

Možné varovné prejavy spojené so správaním dospelých:  

• osoba, v prítomnosti ktorej sa správanie dieťaťa výrazne mení - napr. dieťa 
sa uzatvára do seba, je bojazlivé, utrápené alebo rozrušené  

• osoba, ktorá žiada dieťa, aby klamalo alebo niečo tajilo 
• osoba, ktorá porušuje ktorúkoľvek zo zásad politiky ochrany detí a/alebo 

kódexu správania organizácie 
• osoba, ktorá iniciuje súkromný kontakt s dieťaťom osobne, e-mailom alebo 

telefonicky.  
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Príloha 3: Hlásenie porušenia politiky ochrany detí  

 

Ak máte podozrenie, že nejaké dieťa môže byť ohrozené, vyplňte tento formulár podľa 
vašich najlepších vedomostí. Upozorňujeme, že obavy týkajúce sa ochrany detí je 
potrebné nahlásiť (ústne alebo písomne) priamo osobe zodpovednej za politiku ochrany 
detí v ŠD - WOS (v ten istý pracovný deň). V závislosti od naliehavosti môžete vyplniť tento 
formulár skôr, ako sa s touto osobou skontaktujete, prípadne môžete správu vyplniť 
neskôr.    

Tento formulár použite aj na nahlásenie nehody alebo udalosti porušenia bezpečnosti. 
Nehoda je neplánovaná udalosť, ktorá má alebo by mohla mať za následok zranenie, 
poškodenie zariadenia alebo majetku alebo poškodenie životného prostredia. Udalosť 
porušenia bezpečnosti je nepríjemná alebo neobvyklá udalosť.  

Správa by mala byť napísaná a podpísaná len vami, aby sa zaručila jej dôvernosť. Mala by 
byť doručená len osobe zodpovednej za Politiku, ktorá ju bude uchovávať na bezpečnom 
mieste a bude s ňou zaobchádzať s najväčšou dôvernosťou.  

 

1. Informácie o vás  

Meno: .........................................................................................................................  

Zamestnanie/pozícia: ................................................................................................... 

Organizácia, pre ktorú pracujete: ................................................................................... 

Vzťah k dieťaťu: ............................................................................................................  

Kontaktné údaje:  

Tel: ..............................................................................................................................  

E-mail: ......................................................................................................................  

2. Informácie o dieťati  

Meno: .........................................................................................................................  

Pohlavie: ......................................................................................................................  

Vek: .............................................................................................................................  

Adresa: ........................................................................................................................ 

Rodič/ia/opatrovník/ci dieťaťa: ...................................................................................... 

Bola dieťaťu poskytnutá nejaká zdravotná pomoc? Kto ju poskytol? ................................. 

Bolo dieťa hospitalizované?      ÁNO _____ ; NIE _____ ;  
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Ak áno, v ktorej nemocnici? ........................................................................................... 

3. Informácie o podozrení alebo udalosti  

Jedná sa o: 

• obavy o ochranu/bezpečnosť dieťaťa? 
• incident týkajúci sa ochrany/bezpečnosti dieťaťa? 
• incident, ktorého ste boli svedkom? 
• obavy, ktoré odhalila tretia osoba? 
• udalosť, ktorú oznámila tretia osoba? 

 

Ak vás informovala iná osoba, uveďte vzťah medzi uvedenou osobou a dieťaťom: 

.................................................................................................................................... 

Čo sa stalo? Opíšte okolnosti, za akých sa udalosť odohrala (kde/kedy/kto) a jej 
príčiny (prečo/ako). Ak uvádzate osobné pozorovania, rozlišujte medzi faktami a názormi 
alebo fámami (napr. emocionálny stav dieťaťa, viditeľné zranenia atď.):  

.................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................... 

  

Ak je to relevantné, uveďte, či vám dieťa alebo iná osoba povedala o prípade niečo ďalšie, 
a ak áno, ako ste zareagovali. (Prosím, nenavádzajte dieťa k odpovedi, zaznamenajte len 
skutočné vyjadrenie dieťaťa). 

.................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................... 

  

Dátum, čas a miesto údajnej udalosti: ........................................................................... 

Meno údajného páchateľa (ak je relevantné): .................................................................. 
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Boli do údajnej udalosti zapojené aj iné deti/osoby? ........................................................ 

Hrozí nebezpečenstvo aj iným deťom? ........................................................................... 

 

Opatrenia, ktoré ste prijali:  

.................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................... 

  

Podpis: ........................................   Dátum: ..................................... 

  

 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

Vyplní osoba zodpovedná za Politiku ochrany detí ŠD - WOS:  

Bola udalosť/nehoda vyšetrovaná:     Áno Nie  

Je potrebná písomná správa o vyšetrovaní?   Áno Nie 

  

Na určenie príčiny udalosti/nehody môže byť vhodné získať výpovede ďalších svedkov. 
Uveďte informácie o svedkoch, ich výpovede a akékoľvek ďalšie relevantné doplňujúce 
informácie: 

.................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................... 
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Príloha 4: Formulár informovaného súhlasu 

 
Osobné údaje a informácie pre prípad núdze 
Meno a vek: .......................................................................................................... 

Adresa: ................................................................................................................ 

Telefónne číslo: .................................................................................................... 

Mobilné číslo (ak je k dispozícii): ............................................................................ 

E-mailová adresa: ................................................................................................. 

 

Zúčastňujete sa na...................................... 
(napr. stretnutie/podujatie/atď.) dobrovoľne?  

Chceme sa uistiť, že sa budete na 
stretnutí/podujatí cítiť dobre a účasť pre vás 
bude príjemná.       

Áno       Nie   

Máte nejaké alergie, o ktorých by sme mali 
vedieť?  Áno       Nie   

Ďalšie informácie:  

Máte nejaké ďalšie potreby podpory, o 
ktorých by ste nás chceli informovať 
(telesné alebo mentálne postihnutie, 
problémy s duševným zdravím, nízka 
sebadôvera,  ťažkosti s komunikáciou, 
témy, o ktorých sa vám ťažko hovorí)?    
Áno       Nie   

Ďalšie informácie: 

Môžeme urobiť niečo ďalšie, aby ste sa 
mohli zúčastniť na podujatí?  Áno       Nie  

Ďalšie informácie: 

Užívate nejaké lieky, o ktorých by sme mali 
vedieť?   Áno       Nie   

Ďalšie informácie: 

Máte nejaké špeciálne stravovacie 
požiadavky alebo potreby?  Áno       Nie   

Ďalšie informácie:   

Ak praktizujete nejaké náboženstvo, 
povedzte nám, či je s účasťou na podujatí 
spojené niečo, o čom by sme mali vedieť. 
  

Ďalšie informácie: 
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V prípade núdze 

V prípade núdze musíme kontaktovať príslušné osoby. Preto je dôležité, aby ste 
nasledujúcu časť vyplnili dôkladne. 

Osoba 1:  

Vzťah k vám: .............................................. 

Telefónne číslo: ......................................... 

Osoba 2:  

Vzťah k vám: .................................................. 

Telefónne číslo: ............................................. 

Súhlasíte s tým, aby vám bolo v prípade 
núdze poskytnuté nemocničné alebo 
zubné ošetrenie vrátane anestézie?   

Áno  Nie   

Ďalšie informácie:  

Môj súhlas: ........................................  Miesto (kde žijete): .................................................  
 
Podpis: ............................................ Dnešný dátum: ......................................................... 

Ak máte menej ako 18 rokov, formulár musí vyplniť a podpísať váš rodič (rodičia)/opatrovník 
(opatrovníci). 
 
Dieťa (osoba mladšia ako 18 rokov): 

• sa môže zúčastniť na ............................................................................ (podujatie). 
• sa môže zúčastňovať na mediálnych aktivitách na ................................................... 

(podujatie). 
• bolo primerane veku informované o cieľoch.............................................................. 

(podujatia), dobrovoľnosti účasti a anonymite. 
• bolo informované, že môže kedykoľvek odmietnuť účasť bez akýchkoľvek následkov. 
• má právo na primeranú lekársku starostlivosť od registrovaného lekára, ak potrebuje 

naliehavú lekársku pomoc. 
 

Celé meno: .............................................. 

Miesto: ..................................................... 

Podpis: .................................................... 

 

Vzťah k dieťaťu (mladistvej osobe): 
..................................................................... 

Dátum: .......................................................... 
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Formulár informovaného súhlasu pre médiá 

Chceme sa uistiť, že súhlasíte s použitím vašich údajov, fotografií a vyhlásení v médiách. 

Škola dokorán - Wide Open School n.o. v súčasnosti realizuje 
................................................................................................... (aktivita/program). 

Vaše fotografie a/alebo vyhlásenia budú použité verejne. 

Týmto spôsobom informujeme verejnosť o ................................................................... 
(aktivita). 

Súhlasíte s tým, že: 

• uverejníme vaše fotografie a audiovizuálne záznamy, v ktorých vystupujete, 
vaše umelecké diela a/alebo vaše vyjadrenia na našej webovej stránke, na 
našich sociálnych sieťach, v letákoch, publikáciách a/alebo iných formách 
materiálov prezentujúcich našu prácu a prácu iných organizácií na podporu 
detí a mladých ľudí? 

Označte (zakrúžkujte) vašu odpoveď:   ÁNO   NIE 

• zaznamenáme vaše vyjadrenia a použijeme ich na propagáciu našich 
programov, projektov a aktivít? 

Označte (zakrúžkujte) vašu odpoveď:   ÁNO   NIE 

• použijeme vaše meno pri zdieľaní vyššie uvedeného obsahu (na tejto 
aktivite sa môžete zúčastniť bez ohľadu na to, či súhlasíte s použitím vášho 
mena alebo nie)? 

  Označte (zakrúžkujte) vašu odpoveď:   ÁNO   NIE 

• vás oslovia novinári a urobia s vami rozhovory počas 
.......................................................... (aktivity) a použijú fotografie 
a/alebo audiovizuálne zábery, na ktorých sa objavíte? (Všetky rozhovory s 
médiami sa uskutočnia za prítomnosti vašej sprevádzajúcej dospelej osoby 
a pracovníka ŠD - WOS. Máte právo rozhodnúť sa neodpovedať na otázky, s 
ktorými nesúhlasíte alebo na ktoré nechcete odpovedať). 

Označte (zakrúžkujte) vašu odpoveď:   ÁNO   NIE 

 

Podpis: ...................................................  

Miesto: ......................................................... 

Dátum: .......................................................... 
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Príloha 5: Kľúčové kontaktné informácie 

 

Škola dokorán - Wide Open School n.o. 

Baštová 343/5 

811 03 Bratislava - Staré Mesto 

info@skoladokoran.sk 

www.skoladokoran.sk 

 

Riaditeľ: Miroslav Sklenka, miroslav.sklenka@skoladokoran.sk 

Menovaný člen Správnej rady: prof. Štefan Porubský, porubsky57@gmail.com 

Manažér politiky ochrany detí: Erika Szabóová, eri.szaboova@gmail.com 

 

Linka pomoci deťom: 116 111 (bezplatná, anonymná, nonstop) 

On-line poradňa IPčko: www.ipcko.sk (bezplatná, anonymná, nonstop) 

 

Národné koordinačné centrum pre riešenie problematiky násilia páchaného na 
deťoch: https://nks.gov.sk/ 

Webové stránky na vyhľadanie konkrétnych druhov pomoci podľa regiónov: 

• Inštitúcie sociálnoprávnej ochrany detí 
• Centrá pre matky s deťmi 
• Krízové centrá pre deti 
• Poradenstvo - diagnostika - terapia 

 

Záchranná zdravotná služba, hasiči a záchranná služba, polícia: 112 

Záchranná zdravotná služba: 150, 112 

Polícia: 158, 112 

Hasičský a záchranný zbor: 155, 112 

Horská záchranná služba: 18 300  

 

http://www.skoladokoran.sk/

